
Ihr habt von der IT eure neue E-Mail-Adresse und ein vorläufiges Passwort erhalten? Dann richten
wir euer Postfach jetzt gemeinsam zum ersten Mal ein.

1. Öffnet in eurem Browser https://webmail.thw-jugend.de .
2. Gebt eure vollständige E-Mail-Adresse ein (z. B. max.mustermann@thw-jugend.de ).
3. Gebt das vorläufige Passwort ein, das ihr von der IT erhalten habt.
4. Klickt auf „Anmelden“.

1. Klickt oben rechts auf das Zahnrad-Symbol (Einstellungen).
2. Wählt den Menüpunkt „Passwort“.
3. Gebt zunächst das vorläufige Passwort und anschließend zweimal euer neues Passwort ein.
4. Speichert die Änderung.

�� Tipp: Ein sicheres Passwort sollte mindestens 12 Zeichen lang sein und möglichst aus mehreren
Wörtern oder einer langen Passphrase bestehen. Weitere Hinweise findet ihr auf der Seite
Passwort & Sicherheit.

Erstanmeldung

1⃣️  Zum ersten Mal anmelden

2⃣️  Eigenes Passwort vergeben
⚠️ Wichtig: Das vorläufige Passwort ist nur für die erste Anmeldung gedacht. Ändert es
direkt nach dem ersten Login in ein eigenes, sicheres Passwort.



Für euer Postfach wird automatisch eine E-Mail-Signatur mit eurem Namen, eurer Funktion und den
Kontaktdaten der THW-Jugend eingerichtet.

Schickt euch am besten eine Test-E-Mail an eure private E-Mail-Adresse und prüft, ob Anzeigename
und Signatur korrekt dargestellt werden.

Sollte etwas nicht stimmen – zum Beispiel euer Name, eure Funktion oder andere Angaben –
meldet euch bitte beim IT-Team. Die Daten können jederzeit angepasst werden.

Euer Postfach ist jetzt eingerichtet und einsatzbereit. Ihr könnt sofort über das Webmail im Browser
E-Mails lesen und schreiben.

Wie ihr das Webmail nutzt, erfahrt ihr auf der nächsten Seite: Webmail im Browser.

Wenn ihr euer Postfach lieber in Outlook, Thunderbird oder auf eurem Smartphone nutzen möchtet,
findet ihr die passende Anleitung unter E-Mail-Programm einrichten.

3⃣️  Anzeigename und Signatur
prüfen

⚠️ Achtung:
Die E-Mail-Signatur wird automatisch an jede ausgehende Nachricht angehängt und zentral
durch die THW-Jugend verwaltet, damit alle E-Mails ein einheitliches Erscheinungsbild haben.

Bitte fügt keine eigenen Signaturen hinzu und nehmt keine Änderungen an der
vorhandenen Signatur vor.

✅  Geschafft!
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